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Panorama Pix - Janeiro/2022
Pix desacelera em janeiro e Pix Saque foi mais usado 
no interior

Os dados do Pix do mês de janeiro trouxeram queda pela primeira vez desde a 
implementação do sistema em novembro/20. A redução de 11% m/m tanto em 
quantidade de transações quanto em volume financeiro pode ser explicada pela 
sazonalidade de fim de ano. Porém, o Pix segue com alto volume de transações 
e registrou 1,3 bilhões de operações e R$ 649 bilhões em volume financeiro. Em 
relação ao Pix Saque e Pix Troco que foram lançados há dois meses, estes foram 
utilizados por 43 mil pessoas em 3.339 municípios, com 98% das operações 
vindo do Pix Saque. O destaque regional ficou para cidades do interior do país 
(73% das operações) e para o Estado do Rio Grande do Sul, com Porto Alegre, 
Caxias do Sul, Canoas, Viamão, Gravataí e São Leopoldo somando 18% do total 
dos municípios.

Em janeiro, o Pix registrou um volume financeiro de R$ 639,9 bi com queda 
de 11% m/m. As transferências atingiram 1,3 bi de transações, queda também 
de 11% m/m, onde inferimos que a sazonalidade frente ao volume mais alto 
de fim de ano causou a desaceleração. Apesar da queda, o Pix aumentou sua 
representatividade para 16% do volume financeiro das transferências totais do 
sistema, com o boleto perdendo participação mais um mês, ao passo que a TED 
segue como a mais relevante, mantendo-se em 75% em janeiro. O ticket médio 
do Pix ficou estável em R$ 491 (-0,1% m/m), refletindo o aumento das transações 
entre pessoas (P2P), nas quais o valor médio é menor. Segundo o BC, 60% das 
transações recebidas por PF são de até R$ 100.

As transações entre pessoas (P2P) no Pix representaram 72%, caindo 1 p.p. 
contra dezembro, com volume financeiro representando 41%, e caindo 1 p.p. em 
função do avanço de 1 p.p. na representatividade das transações P2B e B2B que 
registraram 18% e 3%.

Usuários Pessoas Físicas somam 111,8 mm e Pessoas Jurídicas 8,2 mm. 
Os usuários únicos pessoas físicas continuam desacelerando e registraram 
crescimento de 1,8% contra o mês passado, caindo 0,3 p.p. Os usuários PJ 
também desaceleraram e avançaram 3,2%,, caindo 0,3 p.p. O número de chaves 
segue o mesmo ritmo e cresceu 3,7% m/m, caindo 0,9 p.p. contra dezembro. Em 
nossa visão os registros têm desacelerado em razão da grande adesão desde o 
lançamento, confirmando sucesso do Pix entre pessoas, mas ainda com espaço 
para maior crescimento entre varejistas. 

Usuários acima de 50 anos ampliaram uso do Pix. Os usuários até 49 anos 
representaram 87% das transações em janeiro, caindo 1 p.p. ante a praticamente 
o ano de 2021 inteiro figurando em 88% em detrimento do aumento do uso da 
faixa etária 1 p.p. da faixa etária de 30-39 anos e 1 p.p. da faixa etária de acima 
de 50 anos. As regiões de maior destaque são naturalmente as mais populosas, 
com o balanço se estabilizando entre a região Sudeste em 45%, mas avançando 
1 p.p. no Nordeste com 25%.
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Cronograma Open Banking

1ª fase Prazo: 01/02/21

Disponibilização de informações padronizadas ao público por instituições participantes. Sem 
compartilhamento de dados de clientes.

Soluções possíveis como comparadores de tarifas, tipos de contas e cartões de crédito.

2ª fase
Escalonado: 

entre 13/08/21
a 24/10/21

Clientes poderão autorizar compartilhamento de dados no sistema financeiro como: transa-
ções em contas, cartão de crédito e produtos de crédito contratados. 

Potencializa a competição no setor com ofertas de produtos e serviços mais atraentes e ade-
quados ao perfil de cada consumidor.

3ª fase
Prazo: 29/10/21
Outras ferramen-
tas até 30/09/22

Iniciação de transações de Pix por iniciadores de transação de pagamento, com a entrada 
gradual dos demais arranjos de pagamento. 

Soluções em ambientes de pagamentos e propostas de crédito com agilidade e menor custo.

4ª fase
Prazo: 15/12/21
Outras ferramen-
tas até 31/05/22

Dados sobre outros serviços passam a fazer parte do escopo como seguros, investimentos, 
câmbio, previdência e contas-salário e outros.

Possibilita soluções de produtos e serviços de maneira mais ampla, integrada, personalizadas 
e mais acessíveis ao cliente. 
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Disclaimer

Este material foi preparado pelo Inter e destina-se à informação de investidores, não constituindo oferta de compra ou venda 
de títulos ou valores mobiliários. Os ativos discutidos neste relatório podem não ser adequados para todos os investidores. 

Este material não leva em consideração os objetivos de investimento, a situação financeira e as necessidades específicas de 
qualquer investidor em particular. Aqueles que desejem adquirir ou negociar os ativos objeto de análise neste material devem 
obter as informações pertinentes para formarem sua própria convicção sobre o investimento. 

As decisões de investimento devem ser realizadas pelo próprio investidor. É recomendada a leitura dos prospectos, regula-
mentos, editais e demais documentos descritivos dos ativos antes de investir, com especial atenção ao detalhamento do ris-
co do investimento. Investimentos nos mercados financeiros e de capitais estão sujeitos a riscos de perda superior ao capital 
investido. A rentabilidade obtida no passado não representa garantia de resultados futuros. 

As informações, opiniões e estimativas contidas no presente material foram obtidas de fontes consideradas confiáveis pelo 
Inter e este relatório foi preparado de maneira independente. 

Em que pese tenham sido tomadas todas as medidas razoáveis para assegurar a veracidade das informações aqui conti-
das, nenhuma garantia é firmada pelo Inter ou pelos analistas responsáveis quanto à correção, precisão e integridade de 
tais informações, ou quanto ao fato de serem completas. As informações, opiniões, estimativas e projeções contidas neste 
documento referem-se à data em que o presente material foi disponibilizado e estão sujeitas a mudanças, não implicando 
necessariamente na obrigação de qualquer comunicação, atualização ou revisão do presente material. 

O analista de valores mobiliários responsável por este relatório declara que as recomendações e análises refletem única e 
exclusivamente as suas opiniões pessoais e que foram elaboradas de forma independente, inclusive em relação à pessoa 
jurídica à qual está vinculado, podendo, inclusive, divergir com a de outros analistas do Inter, ou ainda com a de opinião de 
seus acionistas, instituições controladas, coligadas e sob controle comum.

Nos termos da regulamentação em vigor, a área de research do Inter é segregada fisicamente de outras atividades que po-
dem ensejar potenciais conflitos de interesses. 

O Inter e as demais empresas do grupo poderão, respeitadas as previsões regulamentares, vender e comprar em nome 
próprio, de clientes e/ou via fundos de investimentos sob gestão, valores mobiliários objeto do presente relatório, bem como 
poderão recomendá-los aos seus clientes, distribuí-los, prestar serviços ao emissor do valor mobiliário objeto do relatório 
que enseje em pagamento de remuneração ao Inter ou a empresas do grupo, ou, ainda, na hipótese do presente relatório ter 
como objeto fundo de investimento, originar ativos que serão adquiridos pelo veículo objeto do presente relatório. 

O Inter e outras empresas do grupo podem ter interesse financeiro e/ou comercial em relação ao emissor ou aos valores mo-
biliários objeto do relatório de análise, ou até mesmo participação societária em emissores objeto do presente relatório, suas 
controladas, controladores, coligadas e/ou sociedades sob controle comum. 

Os analistas responsáveis pelo presente relatório declaram que: 
(i) a sua remuneração é direta ou indiretamente, influenciada pelas receitas provenientes dos negócios e operações financei-
ras realizadas pelo Inter.

Por sua vez, ante a ativo objeto de análise, o Inter declara que: 
(i) possui interesses financeiros e comerciais relevantes em relação ao emissor ou aos valores mobiliários objeto do relatório 
de análise;

Para maiores informações, é recomendável que os destinatários consultem a Resolução CVM nº 20, de 25 de fevereiro de 
2021, e, também, o Código de Conduta da Apimec para o Analista de Valores Mobiliários. 

Este material não pode ser reproduzido, distribuído ou publicado por qualquer pessoa, para quaisquer fins sem autorização.


